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Nombre del servicio social: Cuidado Transitorio Dia-Noche

Unidad Operativa: Centro de Cuidado Transitorio Villa Kennedy

Estrategia:

Lote/Zona:

Nombre y apellidos: Paulo Arsenio Zabala Reyes

CC: 19392991

Edad: 67 Teléfono:N/A

Fecha

Atencion individual

13/03/2026

Se realiza tiempo de escucha con el sefior Paulo Zabala con el fin de identifcar su estado de animo ya que
la terapeuta del servicio identifico que se encontraba llorando ante lo cual realizé la respectva contencion y
posterior remision a psicologia, se indaga con el sefior Zabala sobre su estado de animo ante lo cual
manifiesta que se encuentra aburrido ya que todo le sale mal, hace enfasis en un celular que compré
resientemente el cual salic dafado dice que se dirigio al lugar en donde lo compro en donde le manifestaro
que despues de que el equipo saliera del establecimiento no le responderian por ninguin dafio.

Ademés menciona que le genera tristeza el no poder contar con su familia, dice que hace dos afios que no
tiene contacto con sus hijos ni con su esposa quienes se fueron de la casa sin razén aparente, tuvo
comunicacion telfénica con su hija menor pero ella le manifesto que no querian saber nada de él, dias
despues intento de nuevo comunicarse pero no fue posible refiere que posiblemente cambio la tarjeta del
teléfono, se pregunta si considera que hubo alguna situacién por la cual su familia se decidié a tomar
distancia de él y menciona que no ya que el por su trabajo permanecia poco tiempo en casa.

El sefior Zabala menciona que por peticién de su ex esposa vendio la casa ya que ella pidio la mitad de lo
que le correspondia, el accedio a realizar la venta y el dia en que fue al banco saliendo de este lo robaron,
dice que sospecha que el robo fue planeado por su hijo, de esta forma perdio todo su capital y desde
hace aproximadamente dos afios esta en la calle, ha tenido |la opoertunidad de trabajar como jardinero
pero es un oficio que realiza esporadiacamente cuando lo llaman a realizar algun trabajo.

Se realiza contencion, se propone que indague con sus vecinos informacién sobre sus familiares con el
objetivo de poder restablecer algun tipo de contacto, menciona que si esta interesado en volver al barrio y
recolectar informacion, tambien menciona que debe ir a planeacidn para que le generen un nuevo puntaje
sisben ya que el que tiene actualmente es muy alto por lo cual no puede hacer la solicitud de bono,
tambien esta haciendo gestién de cita médica para controles de optometria.

Stella Garcia
Psictloga
52698951

Nota: _Los datos personales aqul consignados tienen caracter confidencial, razoén por la cual es un deber y un compromiso de
los a:sialentes y de la SDIS no divulgar informacién alguna en propésito diferente a la de este registro, so pena de las
sanciones legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013,




